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2010 aastal Eestis asutatud Fits.me on maailma juhtivaim
virtuaalse proovikabiini teenuse pakkuja.

Praeguseks on ettevdtte peakontor kolinud Suurbritanniasse
Londonisse, kus asuvad muoU0gi-, turundus- ja finantsosakonnad.
Tootearendus- ning IT-osakonnad paiknevad Eestis - Tartus ja
Tallinnas.

Fits.me pakub oma lahendusi SaaS, ehk tarkvara kui teenus
pohimottel. See lihtsustab oluliselt integreerimisprotsessi ning
hoiab Fits.me klientide poolt tehtava t66mahu minimaalsena.
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VIRTUAL FIT TING ROOM

Sisestades oma moodud, ndeb kasutaja fotorealistlikult kuidas valitud riideese, eri suurustes, talle
sobib. Kasutaja saab oma mootudele vastava lahima suurusesoovituse.

Welcome to the
Virtual Fitting Room
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-1 T ADVISOR

2013. aasta veebruaris toi Fits.me turule vue toote nimega ,,Fit Advisor®“, mis on proovikabiini lihtsus-
tatud versioon. Foto-reaalse pildi kuvamise asemel soovitab sisteem kasutaja sisestatud mootudest
tulenevalt talle sobivat riidesuurust, vottes arvesse ka kasutaja roivakandmiseelistust.

George.

Know your exact measurements?

This is your Fit Advisor. Ge0r2e°

Tell us about yourself

Piped Mac

We recommend size:

metric | imperial

Welcome to our Fit Advisor
Helping you choose the nght size
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HELP Fit Advisor by Fits me

Given your measurements,
we think this size is the best fit for you
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TOOTEARENDUS

Kuna algusaastail pakutav virtuaalse proovikabiini teenus
pohines personaalselt igale kliendile Ules ehitatud platvormil,
kasutajaliidesel, disainil ja rdivaste kuvamise viisil, siis vottis
iga kliendi arendusprotsess jo haldamine kaua aega, toode
oli viheskaleeritav ja ei olnud jétkusuutlik.

2012. aasta investeeringutega tdiendati oluliselt tootearen-
dusosakonda, et t66tada valja vus virtuaalse proovikabiini
versioon, mis pohineks Uhel platvormil joa kasutajaliidesel,
millel oleks sarnane rdivaesitlemise pohimdte, pakuks
piisaval maaral personaliseeritud disaini ja parimat kasuta-
jokogemust ning oleks lihtsasti integreeritav ja skaleeritav.
2013. aasta veebruaris tuldi turule versioonivuendusega, mis
oli jdtkusuutliku raamistikuga, lihtsalt integreeritav ning
pakkus paremat ja intuitiivsemat kasutajakogemust. 2014.
dasta juunis tdiendati seda parema algorutmiga, mis ei eelda
kasutajalt enam kodigi kehamddtmete sisestamist, vaid piisab
oma vanuse, pikkuse ning kehakaalu sisestamisest.




TOOTEARENDUS

100 TIGHT
HERE

FITS THE SAME AS

Virtuaalse proovikabiini esimesi versioone vordlusena praegu pakutava

by Fils.on

Your Usual size

Your Measurement Entery Choose the Size to Wear

Choose the Size to Wear
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TOOTEARENDUS

Virtuaalse proovikabiini esimesi roiva kuvamise versioone joonistatud avatariga,
vordlusena praegu pakutava fotoavatariga.
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Fits.me
TEENUSED

Fits.me osutab teenust kahel tasandil. Esmalt pakume teenust
oma klientidele, online-roivakauplustele, kellel Fits.me aitab
oma toodetega luua veebipoele ning kaubale olulist lisandvaar-
tust, teisalt kasutavad Fits.me tooteid lopptarbijad ehk veebis
ostlejad, kelle ostuotsuste ning valikute lihtsustamiseks ongi
Fits.me tooted mdeldud.

Kui viimase puhul on ettevotte eesmark pakkuda ostlejale
voimalikult mugavat ja kasutajasdbralikku veebist ostmise
kogemust, siis oma klientidele, réivabrandidele, pakutav
teenuspakett koosneb personaalsest kliendihaldurist, Fits.me
stuudios pakutavast teenusest, sealhulgas moetoodete turva-
lisest hoiustamisest, hooldusest ja pildistamisest veebitoote
tarvis, personaliseeritud veebitoodetest, statistilisest tagasisidest
ning asjakohasest teabest valdkonda puudutavast materjalist,
tehnilise toe pakkumisest, toote uuendustest jo paljust muust.
Fits.me soovib oma klientidele pakkuda toodete juurde parimat
teenuste vorku.




MILLIST PROBLEEMI

ASUTT LAHENDAMA

Proovikabiin poes on lihtne, ent 130 aasta vanune
ndhtus, mis on ta3nini pUsinud peaaequ muutmatuna.
Toote selgaproovimise véimaluse puudumine internetis
on alati olnud jaemUUjatele voimaliku kasumi saamise

takistuseks ning tarbijale tihti ostuotsuse tegemata n Y = pon'tknow your measurementy —

jotmise voOi vale ostu pohjuseks. Moebrdndide vahelised o Enter your '
) . i i . . o d measurements: Cosest (9 9

erinevad suuruste kdikumised ja standardid on igale 4 S

kuuele ostjale kimnest suureks valjakutseks. Kuidas & |\ oo ' *_f <z

tuua see harjumuspirane proovikabiini kasutamise | Height: 175«  CAJE s '

voimalus virtuaalsesse keskkonda ja muuta ostlemi- N | BUSE: 03 . fews

ne mugavamaks tarbijakogemuseks - seda probleemi
asus Fits.me lahendama.
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DISAINIPROTSESS

Virtuaalse proovikabiini kogemus on tarbijal seni
puudunud. Selle elamuse kujundamisega soovib
Fits.me kasutajale pakkuda harjumusparast proo-
vikabiini kasutust 13bi innovatiivse mugavuse.
Voimalus osta endale ideaalselt sobiv riietusese
poodi minemata ja lahti riietamata, on saanud fan-
tastikast tbelisuseks.

Fits.me valjakutseks sai riiete selgaproovimise
visualiseerimine viisil, mis oleks kasutajale

intuitiivne. Hoolimata sellest, et tegemist oli

tdiesti uue teenuse ja toote disainimise ning turule
toomisega, ei soovinud me kasutajat ehmatada liialt
innovatiivsete kuvanditega ning proovisime kasu-
tajaliidese ja kabiini kUlastamise tulemuse esitleda
kasutaja senisel kogemusel pdhinevalt ning seega
pakkuda tuttavat tunnet kliendi kehakuju ja riietuse-
seme peegeldamise ndol.




VAHENDID JA UUED TEADMISED

DISAINIPROTSESSI KAIGUS

Tehnoloogiliste vuenduste abil on Fits.me lihtsustanud ja tdiustanud kasutajalt vajalike kehamddtude kUsimist. Kui
seni pidi kasutaja oma mdddud sisestama, siis niid piisab vaid enda vanuse, pikkuse ning kaalu sisestamisest.
Tdnu maailma suurimale kehamddtude andmebaasile ning koostédéle STACC'iga, on valja té6tatud algoritm, millega

suudame tapselt genereerida inimese mdddud, kasutades vaid eelmainitud andmeid jo muutes sellega teenuse
kasutamise veelgi tarbijasébralikumaks.

IF YOU DON'T KNOW YOUR
EXACT MEASUREMENTS,
START BY TELLING US THESE:

metric |

HEIGHT WEIGHT AGE

95#10in 13 5t 2 s 52




-its.me
ARILINE KASU

Fits.me toodete ja teenuste kvaliteet on otseselt
seotud firma ja tema klientide arilise kasuga.

Kliendid vbidavad Fits.me proovikabiini teenuseid
kasutades oma ostlejate lojaalsuse ja rahulolu -
ostude arv suureneb ja vdhenevad tagastused.




Fits.me

Virtual Fitting Rooms

www.fits.me

ahto@fits.me




